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Vorstellung Referentin

. Deutsches Weininstitut Social Media Managerin
. Rheinhessenwein e.V. Social Media Managerin
. DLR R-N-H Kompetenzzentrum Beratung, Wissenstransfer, Lehrauftrag, Statistik, Fachpublikationen

Weinmarkt & Weinmarketing

. Boehringer Ingelheim Trainee Media & PR | Website & SocialMedia
 das deutsche weinmagazin Redaktionsvolontariat
. HS GeisenheimUniversity Studium Internationale Weinwirtschaft
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INHALT

e Uberblick Social Media Kanile — worauf sollten wir setzen?

 Erfolgsfaktoren flr Social Media
* Reichweite steigern, um neue Follower/Kunden zu gewinnen!
* Was bindet Follower/Kunden?
 Aktuelle Trends in Social Media

« Themenfindung fir Social Media: Wonach suchen weinaffine Fans?
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Informationsquellen zum Thema Wein

i

Wo informieren Sie sich #ber Wein?

H#88 n-c17 in %

38 auf Websites im Internet 4 979 in Weinfiihrern

37 beim Winzer/ Weingut ?2() beim Personal im Lebensmitteleinzelhandel

35 bei Freunden/Bekannten Verwandten ,}Ié— 18 bei Weinwanderungen / Reisen in Weingebiete

34 im Fachhandel/Weinfachgeschift 17 in Biichern
33 auf Weinfesten/bei Weinproben

7?9 durch die Beschreibung am Regal im LEH 15 im Fernsehen/Mediatheken / Streamingdienste
?77 im Restaurant 15 auf Videoportalen im Internet (z.B. YouTube)
27 in Zeitschriften 10 iiber Apps (z.B. Vivino, EatSmarter, etc) %

Wahrend klassische Websites havfig _
= verwendung finden, fristen nevere dlﬁule
Anpepole (noch) ein Nischen
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Instagram und TikTok legen am deutlichsten in Reichweite zu, Facebook
bleibt konstant und Nummer 2 im Markt

Social Media-Angebote, Angaben in Prozent

Nutzung Social Media (Nettowert) Social Media-Angebote
mtaglich = wochentlich Instagram 37 3
Facebook 33 (konst)

TikTok

Snapchat

Pinterest
Twitter (X)
Twitch
Threads

= taglich

BeReal ) _
Gesamt 14 - 29 30 -49 50-69 70 Jahre und = wochentlich
Jahre Jahre Jahre alter Mastodon
bluesky
ARD@ ex__ ’ %EZIZIENSTUDIE * Zuwachs zu 2023

Grundgesamtheit: Deutschsprachige Wohnbevolkerung ab 14 Jahren, 70,08 Mio., n=2.500



Hauptzielgruppe

Fokus

Chancen

WEIN |

Zielgruppe: Wer ist wo?

INSTAGRAM

18-34 Jahrige

Entertainment,
Inspiration

- Visuelle
Zielgruppen
ansprechen

- Bekanntheit
steigern

- Kundenbindung

starken
- Produktabsatz

SNAP CHAT

16-24 Jahrige

One-to-One
Messaging

- Bekanntheit

steigern

- Kundenbindung

starken

TIK TOK

d

16-24 Jahrige

Entertainment,
Information

- Bekanntheit
steigern

- Kundenbindung

starken

FACEBOOK

25-65+ Jahrige

LINKED IN

25-34 Jahrige

Entertainment, News, B2B,
Information Networking
- Infos & News - Kundenbindung
- Forderung von starken
Interaktionen - Recruiting &
- Marken- Employer
bekanntheit Branding
steigern
- Kundenbindung
starken
- Produktabsatz \
AYS
Quetien Nutzerzahien: Statista, Jens. Marketing, FutureBiz Q.....



Uberblick Social Media Channels

WhatsApp | 50 Millionen Nutzer
Das meistgenutzte soziale Netzwerk — generationstbergreifend.

YouTube | 70 Millionen Nutzer

Plattform zum Hosten und Streamen von Videos. Achtung aufwendig!

LinkedIn | 19 Millionen Nutzer DACH

Netzwerk fir den Austausch B2B mit einer GUberwiegenden Altersstruktur von 25 bis 49
Jahre.

_ .\ o0
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Muss ich Uberall prasent sein?

NEIN: Fir den Aufbau, Pflege und Evaluierung eines Channels sind 20 Stunden pro Woche
notwendig, um organisch zu wachsen bei kaum bis kein Budget fir Social Media.

FOKUSIERUNG auf den richtigen Kanal.

] .\ o0
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Best Practice Beispiele nach drei Ansatzen

Drei Ansatze nach Zielgruppe

* B2B
* Export
* EVP
\ (1]
a2id
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Sabrina Becker - 2. + Folgen -
Winzerin | Geschaftsfiihrerin im Weingut Becker in Spi...

8 Monate » @

BETRIEBSLEITER = ALLROUNDER? &=
Fluch oder Segen? ... mehr

Best Practice — B2B

Je weniger reine Produktwerbung, desto mehr
Erfolg

e Sie sind die Marke!

 Blick hinter die Kulissen: Oko, Rebsorten, etc.

 Branchenthemen: Klimawandel, Burokratie,
Arbeitsalltag, Marktsituation, etc.

e Authentisches Community Management

* Keine kunstliche Inszenierung

C@O0 541 31 Kommentare - 3 direkt geteilte Beitrdge
WlNEinMODERATl()N
P - Ggéillt ® o 7
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' thatsmyberlin & - Folgen
: Discobitch « C'est beau la bourgeoisie (E...

’ thatsmyberlin # 57 Wo.

In search of a fine dining spot?
Check out a few of my favorite places.
Save for later! &

Best Practice — Export

1. @codaberlin

2. @lacoteberlin

3. @restaurantrichard
4. @irmaladouceberlin

8 places for 5. @einsd4

6. @heimlichtreu_restaurant

FINE DINING 7@k BapestaE

* Authentisches Community inBerlin 8. @brasseriecolette

#thatsmyberlin #berlindinner #dinner
#berlinrestaurant #berlincity #berlin
#berlinlife #berlinlifestyle #berlinvibes
#berlinweekend #berlineats #eatberlin
#berlinfood #berlinfoodspotting
#exploreberlin #berlintips #berlinguide

Qv W

& Gefallt 1194 Mal

7.Januar 2024

Austausch auf Augenhohe

Management mit Multiplikatoren

* Nutzen Sie Social Media fur lhre
Wertschopfung. Gehen Sie

den Weg Uber Genuss
e https://tlp.de/kj77n

a3 :’Q '
&‘ Kommentieren ... @
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https://t1p.de/kj77n

Best Practice — EVP

Setzen Sie |hr Produkt wirklich in Szene

* Inspiration mit lhren Produkten

* |nstagram

e Allzweckwaffe Humor geht immer

* https://www.instagram.com/reel/DFsm

QdnlIFP /

weingutknodttrossen und alexandra.bohemia
Natalie Cole = This Will Be (An Everlasting Love)

weingutknodttrossen Goldener Herbstgenuss < - Unser
WeiBburgunder trifft auf zwei herbstliche Rezepte von
@alexandra.bohemia — perfekt fir gematliche Abende! *
#herbstkiche #weissburgunder #winepairing
#weingutknodttrossen #steinpilze #pinsa #krév #winzerin
Bearbeitet - 24 Wo.

lenaxpotzinger Ja Moizeit!! #
23 Wo. Gefdlit2 Mal Antworten

——  Antworten ansehen (1)

f_abelhaft Looks so good &

23Wo. Gefillt 3 Mal Antworten Ubersetzung anzeigen

——  Antworten ansehen (1)

pauliineley & &
24 Wo. Gefilit 6 Mal Antworten

——  Antworten ansehen (3)

Qv

(dema Gefllt diebeidenh

ger und wei Personen

20. Oktober 2024

S y
‘ @ @ Kommentieren ...
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https://www.instagram.com/reel/DFFMTMQsMQ1/?hl=de
https://www.instagram.com/reel/DFsmQdnIFP_/
https://www.instagram.com/reel/DFsmQdnIFP_/

Erfolgsfaktoren flir Reichweitensteigerung

§ /" 100+ Million Stories
\ Uploaded Daily

Played Daily

WINEinMODERATION
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200 billion Reels are

95 million posts
. Uploaded Daily |

/375 million people use
\ DM every month .

QUELLE: INSTAGRAM
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Qv W
Gefallt 19 Mal

_Zukﬁnftig lohnt sich der Besuch in unserer

Vinothek noch mehr! ... mehr

Kommentieren ... ®



Erfolgsfaktoren fur Reichweitensteigerung

Ganz einfach — Videos in Hochformat 9:16

q = Br e“e

WINEinMODERATION

WEIN | BEWUSST | GENIESSEN



Erfolgsfaktoren fiir Reichweitensteigerung

* Warum jetzt auf Videos in 9:16 setzen?
* Grolites Potenzial viral zu gehen
* Reichweite und somit Generierung von neuen Followern
* Bestes Format fur mobile Nutzung
« Auffalligkeit im Newsfeed
e Kann fir Crossposting ideal genutzt werden

WINEinMODERATION
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Do’s & Donts bei Videos in 9:16

Passendes Format wahlen. Qualitat darf bei der Kommunikation nicht enden.

q = Br e“e
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Do s & Donts hochkant Videos

Passt hier das Format?

WINEinMODERATION
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Do s

Do’s & Don’ts bei Videos

Um erfolgreich zu sein, sollten einige Spielregeln beachtet werden.

r

JETZT mit Videos in 9:16 arbeiten

Reel auch auf Facebook teilen. , Auf Facebook empfehlen® zulassen auswahlen.
Trends/beliebte Audios aufgreifen/adaptieren: Auch mal bei groBen Accounts
aulBerhalb der eigenen Branche recherchieren.

Fasse dich kurz: kurze Videos werden vom Algorithmus bevorzugt.

Co-Creator Funktion nutzen: (Produzent+Handler/Gastro)

\ o0
WINEinMODERATION L4
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Do’s & Don’ts bei Videos

Um erfolgreich zu sein, sollten einige Spielregeln beachtet werden.

Don’ts

 Post and Ghost.

e Zu selten posten.
 Kein Video von TikTok hochladen. Wasserzeichen!

e WOW- oder LOL-Faktor durch Hooks.

WINEinMODERATION
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Do’s & Don’ts bei Videos

Wie oft sollte ich posten?

* Video-Format 1 x pro Woche, zumindest vor Kaufanlassen
e Statischer Bildpost 1 x pro Woche

* Instagram-Story-Format 3-4 pro Woche

* Instagram-Live-Format 1 x Quartal

e Community Management  taglich

] .\ o0
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Trends bei Videos in hochkant

* Inspiration und Wissenstransfer
e kurze und wertvolle Beitrage

* Trends aufgreifen aus viralen Hits

* emotionale Beitrage die Zugehorigkeit schaffen und zum Teilen einladen

 Humor, Unterhaltung, Alltagskomik

WINEinMODERATION

WEIN | BEWUSST | GENIESSEN



Trends bei Videos

Best-Practice — erfolgreiche Reels

* Machen Sie Lust auf lhre Region
* https://www.instagram.com/reel/C8B286wokWg/

* Machen Sie nicht alles perfekt
* https://www.instagram.com/reel/Cf sSmNpYRV/

e Nehmen Sie Social Media mit Humor
* https://www.instagram.com/reel/DEnCcgM1tT3J/

WINEinMODERATION
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https://www.instagram.com/reel/C8B286wokWg/
https://www.instagram.com/reel/Cf_gSmNpYRV/
https://www.instagram.com/reel/DEnCcgMtT3J/

Trends erkennen

Wie erkenne ich Trends bei Reels/TikToks?

* raus aus der Weinbranche und ab in den Explore-Feed

* https://www.instagram.com/capcutapp/

* https://www.tiktok.com/discover/top-tiktok-songs-thisweek?lang=de-DE

WINEinMODERATION
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https://www.instagram.com/capcutapp/
https://www.tiktok.com/discover/top-tiktok-songs-thisweek?lang=de-DE

Trends bei Videos in Social Media

Ein Mechanismus, der immer funktioniert — Videos mit Hooks

Was ist ein Hook?

e zu Deutsch "Aufhanger", also gezielte Formulierung am Anfang eines Beitrags
platzieren, der Aufmerksamkeit erweckt

* soll wie ein Magnet den Nutzer anziehen

WINEinMODERATION
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Trends bei Videos in Social Media

Hooks aus der Praxis

DIESE
REBSORTEN
SOLLTET IHR
ZU SPARGEL
KENNEN

DINGE DIE
DU BEI

RIESLING

& A BEREUEN WIRST

4 18.500

WINEinMODERATION
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Google

kommende Spargelsaison

spargel Wein

Weitere Fragen

Was fur ein Wein passt zu Spargel?
Welchen Wein serviert man zum Spargel?
Was trinkt man zu Spargel essen?

Welcher Rotwein eignet sich zu Spargeln?

WEITERE MOGLICHKEITEN FUR CONTENTIDEEN

v

Feedback

WINEinMODERATION
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Weitere Fragen

Welcher Wein kommt aus Sachsen?

Wie heif3en die 13 Weinbaugebiete?

Was wird in Sachsen angebaut?

Welche Rebsorte wird nur noch in Sachsen in nennenswerter Menge angebaut?

WEITERE MOGLICHKEITEN FUR CONTENTIDEEN

L

Feedback

WINEinMODERATION
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WEITERE MOGLICHKEITEN FUR CONTENTIDEEN

Riesling-Birthday am 13. Mdrz

GO gle riesling X

Weitere Fragen

Ist ein Riesling Wein immer trocken? v
Wie schmeckt ein Riesling? v
Was ist typisch fur einen Riesling? v
Was ist der Unterschied zwischen Riesling und Chardonnay? v

i [ ]
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Trends bei Videos in Social Media

Hooks zum Kopieren

Warum du heute noch damit beginnen solltest, ...
Probier mal ... statt ...

Hattest du gedacht, dass ...

Wousstest du, dass ...?

Schau dir das an, wenn du ...

Wenn du denkst, du kannst nicht ..., dann sag ich dir...

WINEinMODERATION ) _
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Trends bei Videos in Social Media

Hooks zum Kopieren

 Warum du heute noch damit beginnen solltest, Miiller-Thurgau zu Spargel zu
trinken

Probier mal Roséwein statt Weifwein zu Spargel

Hattest du gedacht, dass Reben weinen kénnen?

Wusstest du, dass Riesling nicht immer trocken sein muss?

Schau dir das an, wenn du wissen méchtest wo Wein in Sachsen angebaut wird
Wenn du denkst, du kannst nicht Rotwein zu Fisch kombinieren, dann sag ich dir...

i [ J
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KAPITELUBERSCHRIFT

Umsetzung — Videos gestalten ohne viel Equipment

APP ZUM SCHNEIDEN

kostenlose App CapCut:
All-in-One-App fur
schnelle Videos mit
einer Vielzahl nutzlicher
Funktionen.

MIKROFON

Investieren Sie
in ein Ansteckmikrofon.

 R@DE
* hollyland

SMARTPHONE

lhr Smartphone sollte

nicht alter als zwei bis
drei Jahre sein.

Stichwort Kamera und
Kompatibilitat.

WINEinMODERATION
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Musik — Vertonen und bearbeiten von Audio

Wo finde ich Musik?

* Meta Soundcollection (lizenzfreie Musik)
* CapCut
* Instagram/TikTok

©

keine rechtliche
Beratung

WINEinMODERATION . , _
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Analytics verstehen

Erfolgsfaktor Videos

e
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Analytics verstehen

Erfolgsfaktor Videos

Je ofter eine Video untereinander

geteilt wird, desto mehr Reichweite

WINEinMODERATION
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FRAGEN?
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Vielen Dank
far lhre
Aufmerksamkeit!

Ina-Johanna Becker
Social Media Managerin
Deutsches Weininstitut
Platz des Weines 2
55294 Bodenheim
ib@deutscheweine.de
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